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পিরকŪনা নং–০১: �ডিলভাির িভিĕক খাদ±প±ােকজ ও µাহক িরওয়াড� (ক±াশ-ব±াক) �Åাµাম 
 
১) �Åাµােমর উেĞশ± 
�ভা×ার সামথ�±, বাজারদর ও Ƴণগত মান—এই িতনিট িবেবচনায় �রেখ Åেয়াজনীয় খাদ±সামµী �ডিলভাির িভিĕক প±ােকজ আকাের সাধারণ �²তার 
কােছ �পৗঁেছ �দওয়াই এই কায�²েমর উেĞশ±। এিট �কােনা িবিনেয়াগ/সুদ/লােভর িƀম নয়; বরং পণ± ²েয়র িবপরীেত µাহক-িরওয়াড�/েÅােমাশনাল 
সুিবধা (Cashback/Reward) িহেসেব পিরচািলত একিট কম�সূিচ। 
 
২) প±ােকজ ও মূল± 
�দনিĵন Åেয়াজনীয় খাদ±সামµী িনেয় একিট িনিদ�ŷ প±ােকজ ÅǞত করা হেয়েছ, যার বত�মান মূল±: ৳ ১,০০০/- (এক হাজার) টাকা। 
প±ােকেজর উপাদান/পিরমাণ �কাŔািনর ƃক, �মৗসুম ও বাজার পিরিƉিত অনুযায়ী সমমান বজায় �রেখ পিরবিত�ত হেত পাের—Åেযাজ± �áে¾ পূব�-
�নািটশসহ। 
 
৩) ক±াশব±াক/িরওয়াড� কাঠােমা (নীিতমালা অনুযায়ী) 

 প±ােকজ �ডিলভাির সŔĻ ও যাচাই (Verification) সফল হেল, �²তা Åিত ৩০ (ি¾শ) িদন অİর মােস একবার কের প±ােকজ মূেল±র 
১০% হাের ক±াশ-ব±াক/িরওয়াড� পাওয়ার �যাগ± হেত পােরন। 

 এ সুিবধা সেব�া÷ ১০ (দশ) মাস পয�İ Åেযাজ±; অথ�াৎ সেব�া÷ �মাট ১০০% পয�İ িরওয়াড� Åদােনর নীিতমালা। 
 ক±াশব±াক Åদান �কাŔািনর যাচাই, সময়সূিচ, Åেযাজ± শত�াবিল ও নীিতমালা অনুসরণ সােপেá সŔĻ হেব। 

ƳǔƢপূণ�: “সেব�া÷ ১০০%” মােন নীিতমালািভিĕক সেব�া÷ সীমা; এিট �কােনা “অবশ±ই/িনিŰত/গ±ারািĪ” Åিতǘিত নয়। 
 
�ডিলভাির পণ± (খাদ±সামµী) ক±াশব±াক পিরকŪনা – উদাহরণ �টিবল 

প±ােকজ সংখ±া �মাট ²য়মূল± (৳) মািসক ক±াশব±াক (১০%) (৳) �ময়াদ (সেব�া÷ মাস) �মাট ক±াশব±াক (সেব�া÷) (৳) 
২০ প±ােকজ ২০,০০০ ১,০০০ ২০ ২০,০০০ 
১০ প±ােকজ ১০,০০০ ১,০০০ ১০ ১০,০০০ 
৫ প±ােকজ ৫,০০০ ৫০০ ১০ ৫,০০০ 
১ প±ােকজ ১,০০০ ১০০ ১০ ১,০০০ 

�নাট: উপেরা× “েমাট ক±াশব±াক (সেব�া÷)” ÅািĿ সŔূণ�ভােব Åেযাজ± শত�, যাচাই, সময়সূিচ ও িনয়িমত �যাগ±তা বজায় থাকা সােপেá। 
 
৪) �যাগ±তা ও যাচাই (Verification) – সংিáĿ নীিতমালা 
ক±াশব±াক Åদােনর আেগ িনেŒা× তথ±/ডকুেমĪ যাচাই করা হেত পাের (Åেযাজ± �áে¾ বাধ±তামূলক): 

1. �²তার জাতীয় পিরচয়প¾ (NID) 
2. �²তার �পেমĪ নƪর/ºানেজকশন তথ± (�যমন: bKash/Nagad/Rocket—�যিট Åেযাজ±) 
3. মািন িরিসľ/ইনভেয়স 
4. �ডিলভাির কনফােম�শন/µহণ Ʈাáর/Åমাণ 

�য �কােনা তথ± অসত±/অসŔূণ�/অসামăস±পূণ� হেল ক±াশব±াক Ɖিগত/বািতল হেত পাের। 
 
৫) সাধারণ শত�াবিল (ঝুঁিক কমােনার জন± Åƅািবত) 

 ক±াশ-ব±াক/িরওয়াড� একিট �Åােমাশনাল সুিবধা, যা �কাŔািনর নীিতমালা অনুযায়ী িনধ�ািরত। 
 ক±াশ-ব±াক Åদােনর তািরখ গণনা হেব �ডিলভাির সŔĻ ও যাচাই সফল হওয়ার িদন �থেক। 
 µাহেকর Åদĕ নƪর/অ±াকাউĪ তথ± ভুল হেল বা অেন±র নােম হেল ক±াশ-ব±াক িবিìত হেত পাের। 
 Åতারণা, ডুিŃেকট িরিসľ, ভুয়া তথ±, বা নীিতমালা লóন Åমািণত হেল সুিবধা বািতল হেত পাের। 
 Åাকৃিতক ƾেয�াগ/িসেƃম আপেµড/িবিধিনেষধ/েফাস� �মজর পিরিƉিতেত �ডিলভাির বা ক±াশ-ব±াক Åি²য়ায় িবলƪ হেত পাের। 
 �কাŔািন Åেয়াজেন নীিতমালা/সময়সূিচ পিরবত�ন/Ɖিগত/হালনাগাদ করেত পাের—Åেযাজ± �áে¾ �নািটশসহ। 

 
৬) কমŃােয়Ľ িডসেàইমার 
এই কম�সূিচ �কােনা ব±াংিকং/এমএফএস সুদ-িভিĕক আমানত, িবিনেয়াগ, বা লাভ-িনিŰত িƀম নয়।  এিট �কবল পণ± ²েয়র িবপরীেত µাহক-
িরওয়াড�/েÅােমাশনাল ক±াশ-ব±াক সিুবধা—যা Åেযাজ± শত�াবিল, যাচাই ও �কাŔািনর নীিতমালা সােপেá কায�কর। 
 


